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Основные задачи социально-педагогического сопровождения

1. Провести необходимую оценку и составить план оказания всесторонней помощи, касающейся основных сфер жизни воспитанника: психосоциальной, медицинской, финансовой и т. д.

2. Убедиться, что ребенку доступны все виды услуг и что они соответствуют его потребностям.

3. Облегчить доступ и расширить спектр необходимых услуг.

4. Обеспечить непрерывность социально-педагогической, психологической, медицинской и других видов помощи на всех этапах с привлечением различных организаций.

5. Уменьшить вероятность дублирования услуг и следить за качеством их предоставления.

6. Оказывать поддержку самостоятельной деятельности ребенка и членов его семьи.

Социальное сопровождение должно отражать подход к предоставлению услуг, при котором соблюдается право воспитанника:

· на частную жизнь и конфиденциальность;

· на внимательное, непредвзятое отношение и уважение;

· на самоопределение и самостоятельность в выборе;

· на получение социальных услуг высокого качества. 

Социально-педагогическое сопровождение предполагает, что ребенок остается в контакте с педагогом до тех пор, пока не будут определены пути решения проблем, возникающих у несовершеннолетнего, однако виды предоставляемых услуг могут варьироваться в зависимости от конкретных потребностей на конкретном жизненном этапе.

Социально-педагогическое сопровождение является важнейшим компонентом социальной деятельности, суть которого в усилении позитивных и в нейтрализации негативных тенденций в жизни и деятельности ребенка.
Принципы социально-педагогического сопровождения

1. Личностного центрирования сопровождения, который предполагает рассматривать личность каждого ребенка как уникального в своем социальном становлении, способного самостоятельно сделать свой социальный и экзистенциальный выбор, для которого социально-педагогическое сопровождение выступает в качестве средства осмысления своей жизненной ситуации.
2. Персонификации, который предполагает выбор задач и средств сопровождения, адекватных социальной ситуации каждого воспитанника.
3. Конвенциальности, предполагает, что реализация задач сопровождения ограничена соглашением на его осуществление, основой которого являются потребности самого ребенка.
4. Оптимистической стратегии, предполагает, что субъекты сопровождения рассматривают социализацию, адаптацию и интеграцию ребенка с учетом того позитивного социального опыта, которым он владеет, при этом должно доминировать убеждение в позитивном его развитии;

5. Социального побуждения, который предполагает включение ребенка в ситуации, требующие волевого усилия для преодоления негативного воздействия социума, овладения определенными способами этого преодоления, адекватных индивидуальным особенностям человека, формирования социального иммунитета, стрессоустойчивости, рефлексивной позиции.

Педагог видит свою задачу в том, чтобы человек, которому он помогает, смог обходиться без этой помощи и без сопровождающего, что и считается основным критерием профессионального успеха.

Процесс, посредством которого этого пытаются достичь, называют по-разному: реабилитация, нормализация, реадаптация, социализация, интеграция и др. Но главная цель всегда состоит в том, чтобы вернуть воспитаннику или сформировать у него способность действовать самостоятельно в данном социальном контексте.

Этапы социально-педагогического сопровождения

Первый этап - этап проблематизации. На этом этапе педагоги обнаруживают и актуализируют вместе с воспитанником предмет социального сопровождения. Выявляют суть, причины возникновения, обнаруживают противоречия, формулируется проблема.

На втором (вариативном) этапе осуществляется поиск вариантов решения проблемы и определяется степень участия сопровождающего в этом процессе, а также средства сопровождения.

На третьем (практически-действенном) этапе совершаются совместно с воспитанниками реальные или виртуальные (в случае имитации ситуации) действия, которые приводят сопровождаемого к решению проблемы.

На четвертом (аналитическом) этапе педагоги и воспитанники анализируют происходящее, прогнозируют возможность появления новых трудностей и путей их преодоления.

При этом необходимо конкретное определение меры этой помощи (степени вмешательства), оказания помощи как через действия воспитанников, так и через действия педагогов.

Помощь может быть предложена (именно предложена, а не навязана) в различных формах: консультации, привлечения определенных лиц для оказания помощи воспитаннику, организация совместной деятельности.
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